Banco T A
copesARroo . &/ .. .\
NS RN

Inverlimos en Humanidad

Informe de
Desempeiio Financiero,

Social y Ambiental

2024



Banco CODESARROLLO

Calle Ladrén de Guevara E13-408 y Barcelona
(Sector La Floresta)

Quito-Ecuador

TIf.: (593-2) 2547-978
www.bancodesarrollo.fin.ec

Consultas y sugerencias

Sobre este informe:
Marfa Belén Aulestia maulestia@bancodesarrollo.fin.ec

Financiamiento y fondeo:
Jorge Calderén jcalderon@bancodesarrollo.fin.ec

Inversiones:
Amparo Gavildnez agavilanez@bancodesarrollo.fin.ec

¢Quieres ser accionista?:
Geovanna Quishpe gquishpe@bancodesarrollo.fin.ec

Este folleto ha sido impreso en material reciclable.
Cuidemos juntos del planefa.




O Z2 -

(@)

Introduccién

Mensaje del Presidente

Quienes somos

Trabajando por la Economia Popular y Solidaria

Gestion Financiera, Social y Ambiental de Banco CODESARROLLO alineada a los ODS

Gestion Financiera de Banco CODESARROLLO

Indicadores e informacién financiera de Banco CODESARROLLO
Estados financieros

Gestion Social de Banco CODESARROLLO

Reducir la pobreza en el Ecuador o o
ODS 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en fodo el mundo M

Promoviendo la igualdad de género @z

ODS 5:Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a las mujeres y las nifias

Generando desarrollo social integral
ODS 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo M
decente para todas y fodos

Reducir las desigualdades @
0ODS 10: Reducir la desigualdad entre paises y dentro de ellos

Gestion Ambiental de Banco CODESARROLLO

Construyendo un futuro sostenible
ODS 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climético y sus efectos <

Alianzas de Banco CODESARROLLO

Alianzas para el desarrollo sostenible, unidos para transformar el futuro @
ODS 17:Revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible

Accionistas, inversionistas y aliados estratégicos

15
18

23

33

37

42

48

54

55



_ Informe de Desempefio Financiero, Social y Ambiental 2024

Introduccion

Banco “Desarrollo de los Pueblos” S.A. CODESARROLLO se enorgullece de
presentar el Informe de Desempefio Financiero, Social y Ambiental 2024.
Como enfidad financiera con inspiracién cristiana, nuestra misién es
ofrecer productos y servicios financieros de calidad que promuevan
condiciones de vida mas humanas, contribuyan a la reduccién de la
pobreza y fomenten el desarrollo local sostenible.

Durante el afio 2024, hemos frabajado incansablemente para fortalecer la
inclusién financiera y la sostenibilidad, asi como para impulsar la economia
social y solidaria y fortalecer las finanzas populares. Nuestros esfuerzos se
han centrado en crear oportunidades financieras y de asistencia técnica para
los menos favorecidos, apoyando a las comunidades locales, trabajando en
territorio y promoviendo practicas responsables que respeten y protfejan
nuestro entorno natural.

Este informe presenfa los avances en esfas areas, reflejando nuestro
compromiso con la creacién de un futuro mas justo y equitativo para todos.

En un enforno econémico global desafiante, hemos logrado mantener una
sélida trayectoria de crecimiento, impulsada por la confianza de nuestros
clientes, especialmente organizaciones, cooperativas y asociaciones de la
EPS, la dedicacién de nuestros equipos, el apoyo de nuestros accionistas,
socios,aliados e inversionistas y de las organizaciones sociales y eclesidsticas
con quienes compartimos la inspiracién cristiana, a todos ellos agradecemos
por su apoyo y confianza en nuestra mision.

La gestién del 2024 estuvo dirigida por Geovanny Cardoso a quien
reconocemos por su compromiso con el Banco en el apoyo para la EPS.

Al mirar hacia el futuro, hacemos un llamado a todos para que mantengamos
nuesftro compromiso con la misién institucional y sumemos esfuerzos para
enfrentar los desafios y oportunidades que nos esperan en 2025.

Juntos, podemos continuar construyendo un mundo mas humano, inclusivo
y sostenible. Juntos, podremos fortalecer a CODESARRROLLO, brazo
financiero del Grupo Social FEPP, como una entidad financiera éfica, sélida,
solvente, sostenible y distinta, al servicio de los menos favorecidos.

A todos ellos agradecemos por su apoyo y confianza en nuestra mision.
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Mensaje del Presidente a los socios accionistas, colaboradores y clientes de Banco (ODESARROLLO

El afio 2024 no ha sido facil para la mayoria de la poblacién ecuatoriana. Se sintié la violencia derivada del
narcotrafico, especialmente en las regiones de la Costa, aumenté el desempleo y por ende la pobreza y la
emigracién, hubo déficit en la prestacién de servicios estatales fundamentales: energfa, salud, educacién,
seguridad, justicia, obras publicas...

En este contexto de crisis, los sufrimientos inmerecidos de nuestra gente nos motivaron, a quienes hacemos
CODESARROLLO con nuestro trabajo de todos los dias, para ser una respuesta positiva y propositiva: aumenté
la captacién de ahorros a la vista y los depésitos a plazo fijo; se incrementé la colocacién de créditos; creci6 el
capital social; el resultado econémico fue positivo y esperamos que mejore en los préximos afos; disminuyd
el monto y el porcentaje de la cartera morosa y hemos podido cubrirla con el 109% de provisiones. Por estas
razones podemos decir que en lo financiero estamos bien.

Giuseppe Tonello
Presidente del Directorio Estos buenos indicadores de la gestion financiera del Banco son los cimienfos para el mejoramiento de las
Banco CODESARROLLO condiciones de vida de quienes reciben nuestros productos y servicios financieros y no financieros. Por eso nos
hemos esforzado para tener mayor incidencia en el campo de la Economia Popular y Solidaria y de las finanzas
atenfas a la problematica ambiental y social. De estos temas, entre otros, habla este “Informe de Desempefio
Financiero, Social y Ambiental”. Dentro y detrds de los nGmeros sepan ver a comunidades, familias y personas, que quieren vivir mejor.

Queremos, cada vez més, ser el Banco lider de la finanzas solidarias en el Ecuador, servir a las cooperativas, asociaciones, grupos de frabajo, redes, pequefios
productores, arfesanos, jévenes, emprendedores, migrantes, promoviendo la equidad de género. Queremos contribuir para la proteccién de nuestra
casa comun, el planeta Tierra, pues reconocemos el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice la
sostenibilidad y el buen vivir.

“Invertimos en humanidad” representa el compromiso de Banco CODESARROLLO para que un ndmero creciente de personas “pase de condiciones de vida
menos humanas a condiciones de vida mas humanas” (Populorum Progressio, 19). Con la experiencia de haber recorrido un camino arduo, para el 2025, un
afo lleno de retos, esperamos confinuar juntos quienes hacemos CODESARROLLO y Grupo Social FEPP (GSFEPP), nuestros socios accionistas y colaboradores,
acompanfando el esfuerzo de fantas personas, familias y organizaciones que son nuestros clientes.

Para todos un sincero agradecimiento por la amistad, confianza y ayuda que nos brindan.
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Quienes somos

A<7
Gru po QZ;“D Banco CODESARROLLO forma parte del Grupo
Social Social FEPP, una fundacién privada sin fines de

FONDO ECUATORIANO POPULORUM PROGRESSIO

lucro con mas de 55 afos de experiencia en el
servicio social.

El FEPP nacié de la intencién de un grupo de laicos, sacerdotes y obispos,
liderado por su fundador Mons. Cdndido Rada (+1995), que buscaba dar
respuesta al llamado del Papa San Paulo VI en la enciclica Populorum
Progressio' (1967) de crear un "fondo comudn” para la “asistencia a los
mds desheredados” en la perspectiva de un “desarrollo solidario de la
humanidad”y que se concretd en una institucién de seglares que realiza
tareas de promocién, prestacién de servicios y asistencia social y técnica.

(1) Desarrollo de los Pueblos es la traduccién de “Populorum Progressio”

Desde el afio 2000 se define como Grupo Social FEPP, una red
de hecho, agrupando a regionales, fundaciones, cooperativas,
banco y empresas con personerias juridicas distintas, que
mantienen principios, valores, metodologias y destinatarios
comunes.

REGIONALES
OFICINACENTRAL  COCA/LAGO AGRIO CUENCA ESMERALDAS GUARANDA
LATACUNGA PORTOVIEJO LOJA RIOBAMBA IBARRA
EMPRESAS
Banco Be @ :;}‘fr
CODESARROLLO Camari -F)t«)
Invertimos en Humanidad G,ugw-“ ot
e/ - 280 |‘ n |
i A NovoHabit' D"
Printofy [ 5ge  [Nm[overbie T 100D

“Banco CODESARROLLO es el brazo financiero del GSFEPP.”

Con estos antecedentes Banco CODESARROLLO busca ser
la institucién financiera que, con una visién cristiana, social,
ambiental arficulada al desarrollo territorial, ofrece productos,
servicios y asistencia de calidad.
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Historia y trayectoria

En el afo 1970 se crea la fundacién Fondo Ecuatoriano Populorum
Progressio (FEPP) que fras varios afos de trabajo y fruto de esfuerzos
positivos del Grupo Social FEPP conforma en 1998 la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Desarrollo de los Pueblos Ltda. CODESARROLLO
como una cooperativa de cooperativas y ONGs para participar en
el mercado financiero desde una perspectiva incluyente y con una
opcién preferencial hacia la gente de bajos recursos econémicos.

La Cooperativa CODESARROLLO reforzd sus lineas de accién en
las finanzas populares al servicio del crecimiento integral de las
personas, las familias y las comunidades, realizando alianzas
esfratégicas con sus socios (Cooperativas, Estructuras Financieras
Locales, Bancos Comunales, Cajas Rurales) con los bancos de crédito

cooperativo, banca ética y fundaciones de Italia, Francia, Austria,
ONGs y ofras instituciones de la sociedad civil para brindar servicios
agiles y justos a aquellas personas y comunidades que no acceden
al mercado financiero formal tradicional.

Para servir de mejor forma y con mdas amplitud en el 2014 la
cooperativa se tfransformé en Banco “Desarrollo de los Pueblos” S.A.
CODESARROLLO luego de cumplir los tramites legales requeridos
por la Superintendencia de Bancos.

Banco CODESARROLLO se compromete con en el Buen Vivir de los
ecuatorianos y plantea su accionar bajo el slogan “Invertimos en
Humanidad” para promover el crecimiento de las personas, familias
y comunidades a través del ahorro y el crédito para mejorar sus
condiciones de vida.

Banco 3
CODESARROLLO
T
2 Cotesarralle”
Grupo @g@" - 2014
Social
1970
FONDO COOPERATIVA BANCO
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A
Yy
CODESARROLLO

Invertimos en Humanidad

MISION

Somos un Banco con inspiracién crisfiana y vision social que ofrece
productos y servicios financieros de calidad, para crear condiciones
de vida mas humanas, confribuir a disminuir la pobreza, fomentar el
desarrollo local sostenible, la inclusién financiera y el fortalecimiento
de las Finanzas Populares y la Economia Social y Solidaria.

Banco CODESARROLLO es una instfitucién financiera ecuaforiana
que sustenfa su gestidn y accionar en fres pilares fundamentales:
el desarrollo econémico, social y ambiental; los mismos que
marcan el fan anhelado concepto de “Desarrollo Integral®, el cual
buscamos replicar en todos los proyectos en los que nuesfros
socios y clientes nos hacen participes, logrando crear armonia y
equidad con la comunidad y el medio ambiente.

Invertir en Humanidad es la mejor manera de
apoyar el desarrollo integral de nuestros clientes

VISION

Banco “Desarrollo de los Pueblos” S.A. CODESARROLLO

Ser un Banco lider de las finanzas
solidarias del Ecuador, innovador,
sélido y al servicio de la economia

popular y solidaria.

Desarrollo
econémico
Crecimiento
economico
Desarrollo Fauitative
social

Desarrollo integral
de las personas y
comunidades

Desarrollo
ambiental

Sostenibilidad de
los ecosistemas y
de la vida
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Nuestros Valores Nuestro Equipo

COMPS?Q"';O: Cumplir con | SOLIDARIDAD: Sentiry ponerse en
ESpeinEINeke 3y [PESEYEEIEE ) el lugar de los ofros y cooperar en la i i
mision y visién, y encarnar los valores TR R A Banco CODESARROLLO cpen'ra con un equipo de Trapa!o
de CODESARROLLO. comprometido con la mejora continua tanto en el servicio
al cliente como en el acompafamiento de cada proceso
CONFIANZA: Construir relaciones de 2 AR TGSy para acceder a productos o servicios financieros.

de manera positiva respetando la
equidad de género, etnia, regién, edad,
relaciones laborales, efc. Cada colaborador de CODESARROLLO estd enfocado en
CRATUIBAD. & Cecidos e d generar una relacién de confianza y fidelidad a largo plazo
: >eragradeciaos y dar de . = .
P i e gl N S A con cada uno Qe los clientes. El acompanamiento en cada
algo més de lo que recibimos y de lo que proceso permite entender y safisfacer las necesidades de

SEleblEagons cada persona de manera més eficaz.

compaferismo, seguridad, sencillez y
buen ambiente de frabajo.

INTEGRIDAD: Actuar con honestidad,
autenticidad y transparencia buscando
el bieny la verdad.

SENCILLEZ: Ser y acfuar con
naturalidad, promoviendo la empatia,
simplicidad y agilidad en el trabajo.

Objetivos estratégicos

Posicionar a CODESARROLLO Mantener la solvencia Atender la demanda de
como el Banco de las patrimonial, mejorando productos y servicios
finanzas populares y la rentabilidad e financieros de la economia
solidarias en el pafs, incrementando el capital popular y solidaria y de

mejorando el desempefo social con accionistas que los emprendedores con

financiero, social y ambiental. compartan la misién. oportunidad y calidad.
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COMITE DE AUDITORIA
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS COMITE DE ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS
COMITE DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO
R DIRECTORIO COMITE DE CUMPLIMIENTO
Organlgrama COMITE DE ETICA
COMITE DE GOBERNANZA

COMITE DE RETRIBUCIONES

COMITE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

COMITE DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

AUDITORIA INTERNA  ————————————————— ettt

CUMPLIMIENTO

COMISION DE CALIFICACION DE ACTIVOS DE RIESGOS

...................................................................................................... GERENCIA GENERAL

COMITE DE ACTIVOS, PASIVOS Y SERVICIOS
COMITE DE ADQUISICIONES Y ADMINISTRACION DE BIENES
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD DEL TRABAJO

SEGURIDAD DE LA INFORMACION —

ATENCION AL USUARIO FINANCIERO  —— SERVICIO LEGAL
GERENCIAS DE AREA
|
DESARROLLO DE LAS __ INNOVACION Y DESARROLLO RODLE e 105 OPERACIONES Y _ FINANZASY ADMINISTRACION _ DESARROLLO
ORGANIZACIONES DE LA EPS DE MERCADO DE LA EPS FINANCIEROS TECNOLOGIA ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS ORGANIZACIONAL
FINANZAS L
FORTALECIMIENTO |~ INTELIGENCIA DE MERCADO _ Ahorros OPERACIONES ™ (Tesoreria y fondeo) Gestién de riesgos |~ TALENTO HUMANO
— DE PRODUCTORES Y p y operativos, crediticios,
- Créditos A o
ORGANIZACIONES DE LA EPS _ Inversiones f":;";'er%sv prevencién
| DESARROLLO DE PRODUCTOS Y _ Servicios TECNOLOGIA DE LA | CONTABILIDAD Y SOeTBITEaos, | BIENESTAR, SEGURIDAD
SERVICIOS FINANCIEROS INFORMACION PRESUPUESTO IR, Y SALUD OCUPACIONAL
FORTALECIMIENTO DE LAS p—
L [—  ADMINISTRACION
ESTRUCTULRASAT_LNANCIERAS L MARKETING Y COMUNICACION \—‘ | PLANIFICACION,
OCALES PROCESOS Y PROYECTOS
AGENCIAS '—  SEGURIDAD FISICA
|~ PRINCIPAL QUITO SUR COLINAS MARIANITAS YARUQUI SAN GABRIEL PIMAMPIRO IBARRA LATACUNGA AMBATO

— RIOBAMBA GUARANDA CUENCA LOJA PINDAL STO. DOMINGO PORTOVIEJO GUAYAQUIL LAGO AGRIO COCA
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Gerencia General

“Para el 2025 Banco CODESARROLLO ratifica su compromiso
de seguir atendiendo a nuestros clientes de forma ética y
responsable, retribuir a nuestros accionistas e inversionistas
la confianza depositada en la institucién y cuidar a nuestros
colaboradores, nuestra principal fortaleza.”

El 2024 fue un aiio dificil, sin embargo el Banco ha
enfrentado con responsabilidad las dificultades, mantuvo
la solvencia y continué trabajando en favor del sector de la
Economia Popular y Solidaria.

Geovanny Cardoso
Gerente General
Hasta enero de 2025

Sandra Andrade
Gerente General (s)

Reconocimientos 2024

Premio de Divulgacién de Reconocimientos por _—

R g A
INCLUEIVA

Precios Inclusi6n Financiera y Social. Ambiente laboral Inclusién socioeconémica
Nivel de G?,ifig’;‘\j/ee%e:g':szznlg A:;g'fc';tal' saludable para personas refugiadas
LUHEEICIER: (O Productos ﬂnancieroz verde Oct. 2024 L
Sep. 2024 : Oct. 2024

Sep. 2024
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Trabajando por la Economia Popular y Solidaria

Para Banco CODESARROLLO, trabajar en el campo de la Economia Popular y Solidaria (EPS) representa un compromiso con la

inclusién social, el fortalecimiento de las comunidades locales y el fomento de un modelo econédmico mds justo y equitativo.

Inclusién financiera

CODESARROLLO busca integrar al sistema
financiero a los participantes de la EPS
histéricamente excluidos por la banca
tradicional: productores individuales y
asociados, comerciantes, trabajadores
y organizaciones de la EPS, estructuras
financieras locales y empresas de la EPS.

Sostenibilidad
social y ambiental

Apoyamos proyectos sostenibles
que no solo buscan rentfabilidad
econémica, sino fambién el
bienestar social y ambiental.

econdmica,

Desarrollo local

Promovemos el fortalecimiento, de
todos los actores para el desarrollo
del territorio. El financiamiento
asegura y genera fuentes de empleo
y bienestar en las comunidades.

Reduccion de la desigualdad

Ofrecemos servicios financieros
accesibles y adaptados a las
realidades de los sectores mas
vulnerables para reducir la
desigualdad econémica y social.

Fomento de la solidaridad y la
cooperacion

Impulsamos modelos cooperativos
y asociativos cuyo enfoque es la

cooperacion y la buUsqueda de
soluciones en beneficio colectivo.

Compromiso ético y social

Reafirmamos nuestros principios
éticos, sociales y de justicia.
No se frata solo de maximizar
beneficios financieros, sino de
contribuir al bienestar social.



Gestion Financiera, Social
y Ambiental de Banco
CODESARROLLO alineada a los 0DS

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de las Naciones Unidas responden
a la necesidad de abordar de manera
integral los grandes desafios globales que
afectan a la humanidad y al planeta. Estos
objetivos buscan erradicar la pobreza,
proteger el medio ambiente y asegurar
la paz y la prosperidad para todas las
personas. Fueron adoptados en 2015 por
todos los Estados miembros de la ONU
como parte de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible.

La filosoffa, objetivos y metas de Banco
CODESARROLLO se alinean directamente
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de las Naciones Unidas.

En el presente informe se hara énfasis en
6 ODS que tienen una mayor incidencia
en las acciones que realiza el Banco con
Su grupo objetivo.
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Alianzas para

Paz, justicia e lograr objetivos

instituciones sélidas

Vida de w @

ecosistemas

terrestres !

Vida
submarina

No pobreza

‘ Hambre cero
-——

Saludy
bienestar

, Educacién
(4] | de calidad

‘0) X Igualdad
&bw de género
(4
Q

w

Accién por
el clima

Produccién 0
y consumos ()

responsables %
0

~
90
Industria, innovacién,
infraestructura

Ciudades y
comunidades ﬁ:

6 Agua limpiay
sostenibles

saneamiento

Energia asequible
Y yno contaminada
Reduccién de las

desigualdades Trabajo decente y

crecimiento econémico
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Principales indicadores socieconomicos del Ecuador

4 e [
% CanastaIFamiliar Basica USD 797'97 ﬁ 38,76 la tas:od(:ggg::g:::n‘;:; cada
merses © contexto de violencia criminal
G 4
e ™
Inflacién anval 0 ﬁ? En promstis personas menores a 34 afios
iacié i i 0, ta b lead
l/g;fj;gindgnrdme de precios al 0'53/, 26'65/0 e;:;yjze::-unfp?:ag:g
o /
f e [
Empleo adecvado Desempleo Subempleo
@ Empleo 33'03% 2,69% 24'45% ]] aﬁos promedio de escolaridad
Otras categorias® (39,83%)
- a4 \_
[ . 2 . \
Pobreza pOb::;?ezg: Necesut:::g::i;aescl;:: ]7 5% Desnutricién crénica infantil
f =
< 27,99% 32’40% menores a 5 afios
o 4

(2) Personas empleadas con jornada legal menor e ingresos laborales inferiores al salario minimo.

(3) Menos de USD 2,75 al dia por persona.

FUENTE: INEC 2024
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SALDO DE CARTERA

DE CREDITO 1794%
al 31 de diciembre 2024

PERSONAS JURIDICAS PERSONAS
[l (EFL®, OPEPS® Y OTRAS®) 0 NATURALES
82,06%

millones

340 operaciones 33.189 operaciones

USD 37.64 millones USD 172.27 millones
(saldo de cartera) (saldo de cartera)
USD 110.689 USD 5.191
(monto promedio) (monto promedio)

(4) Estructuras Financieras Locales: todas las formas de organizacion que realizan actividades de intermediacién financiera y que pueden ser legalmente reconocidas por la Ley Organica de
Economia Popular y Solidaria. En el Ecuador, las EFL foman forma de cooperativas de ahorro y crédito, bancos comunales, cajas de ahorro y crédito, cajas rurales, cajas juveniles, cajas mortuorias,
mutualistas, etc.

(5) Organizaciones de Productores de la Economia Popular y Solidaria.

(6) Organizaciones de la sociedad civil, entidades eclesidsticas, entre otras.
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SALDO DE CARTERA DE CREDITO POR SEGMENTO USD 209 91 millones
I

Distribucion de la cartera
;3%3 @ @ por saldo

MICROCREDITO PRODUCTIVO CONSUMO INMOBILIARIO

19.047 operaciones 210 operaciones 13.527 operaciones 745 operaciones

USD 72.52 miliones USD 35.95 millones USD 84.48 millones USD 16.96 millones

350/ de operaciones de microcrédito entregadas tienen un monto
0 inicial de endeudamiento promedio de USD 6.792

Vs

N

Operaciones de crédito Nuevos clientes Monto de crédito
otorgadas en 2024 de crédito en 2024 colocado en 2024

12.553 4.591 USD 121,99 millones 146%

Morosidad
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SALDO DE

CAPTACIONES
al 31 de diciembre 2024
PERSONAS JURIDICAS PERSONAS
‘I 87 9 5 (EFL, OPEPS Y OTRAS) NATURALES
|

H USD 114.23 millones USD 73.72 millones
mI"OnES 1.757 cuentas 136.038 cuentas
1.063 clientes 106.138 clientes

Saldo de depésitos a la vista Saldo de depésitos a plazo fijo (DPF) Saldo de depésitos restringidos

USD 81.17 millones USD 104.61 millones USD 2.17 millones

Total de clientes de Total de clientes con depésitos Total de clientes con depésitos
ahorro a la vista a plazo fijo vigentes restringidos vigentes
116.834 cuentas’ 20.846 pdlizas’ 6.553 cuentas’

(7) Un cliente puede tener més de una cuenta o péliza.
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Banco “Desarrollo de los Pueblos" S.A. CODESARROLLO
Estados financieros al 31 de diciembre de 2024
Balance General USD miles

FONDOS DISPONIBLES 44.014
INVERSIONES 26.742
CARTERA DE CREDITO BRUTA 209.908
PROVISIONES DE CARTERA -17.066
CARTERA DE CREDITO NETA 192.843
CUENTAS POR COBRAR 3798
BIENES REALIZABLES ADJUDICADOS 1.020
PROPIEDADES Y EQUIPO 6.698
OTROS ACTIVOS 4717
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 187.952
OBLIGACIONES INMEDIATAS 15
CUENTAS POR PAGAR 10.481
OBLIGACIONES FINANCIERAS 43957
OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN ACCIONES Y APORTES PARA 1.097
FUTURA CAPITALIZACION
OTROS PASIVOS 547
CAPITAL SOCIAL 26.985
RESERVAS 3397
OTROS APORTES PATRIMONIALES 1.535
SUPERAVIT POR VALUACIONES 2.046
RESULTADOS 2279
Excedentes Acumulados (Revalorizacién de Bienes Inmuebles) 1.026

Utilidad del Ejercicio 2024

Hemos audifado los estados financieros que se adjuntan de Banco “Desarrollo de los Pueblos” S.A. CODESARROLLO, que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2024 y los correspondientes
estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi como un resumen de las politicas contables materiales y otras notas explicativas. En nuestra
H MO E Eoumcor  opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacién financiera de Banco “Desarrollo de los Pueblos” S.A. CODESARROLLO al 31 de diciembre de
2024,y su desemperio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo con normas y précticas contables y disposiciones establecidas por la Superintendencia de Bancos y la

1252

Junta de Politica y Regulacién Financiera.

Estado de pérdidas y ganancias USD miles

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 30.949
COMISIONES GANADAS 130
UTILIDADES FINANCIERAS 1633
INGRESOS POR SERVICIOS 996
OTROS INGRESOS OPERACIONALES 368
OTROS INGRESOS 2.452
INTERESES CAUSADOS 12.218
COMISIONES CAUSADAS 262
PERIDAS FINANCIERAS 16
PROVISIONES 7362
GASTOS DE OPERACION 13.476
OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES 53
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 733
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS 1156

RESULTADO 1.252



PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

USD miles
INDICADOR DIC 2024
[ UTILIDAD 1.252]
[ CAPITAL SOCIAL 26.985 j
[ SALDO DE CARTERA 209.908 j
[ SALDO CAPTACIONES 187.952 j
[ FONDEO DEL EXTERIOR 43.957 j
[ SOLVENCIA PATRIMONIAL 16,99% j
[ ROE 3,61% j
[ MOROSIDAD 7,46% j

FUENTE: Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024
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CALIFICACION DE RIESGO

De acuerdo a lo determinado en el Art. 237, del Libro |, del Cédigo Orgénico
Monetario y Financiero y la Codificacién de la Superintendencia de Bancos,
Libro |, Titulo XVII, Capitulo I, Articulo 23 el Comité de Calificacién de
Microfinanza Calificadora de Riesgos S.A. Microriesg(MFR) decidié asignar a:

Banco Desarrollo de los Pueblos S.A.
CODESARROLLO

la siguiente calificacién con corte al 30 de septiembre del 2024:

“La institucion es fuerte, tiene un sélido récord
financiero y es bien recibida en sus mercados
naturales de dinero”

Class International Rating

LOAR T AN LR BN 54



CODESARROLLO cuenta con la red de
recaudacion de servicios, brindando
transacciones agiles en ventanillas y
a través de los canales electrénicos
CODE WEB y CODE MOVIL.

106.721

transacciones gestionadas
en la recaudacion de
servicios de terceros a
nivel nacional

Recaudacién por las
transacciones efectuadas

USD 14.40 millones

“ Informe de Desempefio Financiero, Social y Ambiental 2024

Otros resultados

El medio de pago electrénico, farjeta
de débito Mastercard CODE EFECTIVA
permite realizar compras nacionales e
internacionales de forma confiable y
segura.

24.813
[clienfes cuentan con suj
tarjeta de débito

—— g o

En 2024 la primera cooperativa
de la Red Integradora Tarjeta de
Débito que comenzé a operar es
la COAC Las Naves de la
provincia de Bolivar.

Se implementé el asesor virtual
CODY, una plataforma de mensajeria
instantdnea,  diversificando  los
canales de atencion.

Mas de 48 mil

consultas atendidas
por CODY




Nuestros canales de
atencidon y cobertura

Asesor virtual CODY

Puede ser contactado a fravés
del canal de WhatsApp.

(@ +593958840213 )

Canales electrénicos

CODE

e CODE |:|

MOVIL
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Cultivando suenos, cosechando bienestar

A Desde que tengo memoria, la agricultura ha sido mi vida. Mis padres trabajaban la tierra
e T . .
-~ . con esfuerzo y amor, y yo decidi seguir ese camino, honrando su legado. En aquellos
{ ~ . tiempos, la idea de estudiar no era una opcién; aprendiamos de lo que nos ensefiaban

= nuestros padres y de la practica diaria en el campo. La vida aqui siempre ha sido dura,

pero llena de gratificacién. La madre tierra, generosa y sabia, siempre nos provee de lo
© = necesario. Desde este rincén del campo, abastecemos a las ciudades con los productos
. quevan desde el esfuerzo de nuestro trabajo hasta las mesas de los consumidores.

Milton Pineda
Agricultor En el afio 2000, tomé la decisién de invertir en invernaderos, una apuesta que al principio
San José - Imbabura parecia arriesgada. La inversién inicial era alta, pero con el fiempo me di cuenta de que

valia la pena. Mejor6 la calidad de mis cultivos, me permitié reducir las pérdidas por clima
y plagas, y me ofrecié la oportunidad de tecnificar mi labor. La implementacién de sistemas de riego por goteo fue un gran
refo, pero se convirtié en la clave para mejorar la produccién y lidiar con los precios de los productos.

Todas estas mejoras requieren recursos econémicos, y obtener financiamiento no ha sido facil. Las inversiones son grandes, y
no siempre es sencillo acceder a los recursos necesarios. Afortunadamente, CODESARROLLO ha sido mi aliado en este proceso.
El Banco ha estado conmigo desde el principio, conflando en mi proyecto y apoyandome en todo momento. Lo que mas valoro
de Banco CODESARROLLO es su acompafiamiento constante, su compromiso genuino con mitrabajo y la excelencia en el trato
y el servicio que siempre he recibido.

“La madre tierra es abundante, solo hay que saber respetarla y valorarla. A través de cada esfuerzo y cada paso dado, he
aprendido que la tierra nos da todo lo que necesitamos, pero siempre debemos cuidar de ella, como ella cuida de nosotros.”
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Reducir la pobreza en el Ecuador

ODS 1: Poner fin a la pobreza en fodas sus formas

01.1 Inclusién financiera de personas vulnerables o excluidas

En Banco CODESARROLLO hemos centrado nuestro apoyo financiero en la lucha confra la pobreza y en la
generacién de nuevas oportunidades para las personas. Buscamos especialmente impulsar el financiamiento
en las zonas con mayores niveles de pobreza, donde las necesidades basicas aun estan lejos de ser cubiertas,
ofreciendo asf una oportunidad para mejorar la calidad de vida de quienes mds lo necesitan.

NUmero de operaciones de microcrédito concedidas en 2024 a personas naturales (6.008 operaciones)

NUmero de operaciones menoren
0 6,36
COMOO () <E

Menor a Entre 501 Entre 2.001 Entre 5.001 Superior
500 a2.000 a5.000 a10.000 a10.001 Tasa de interés promedio a la tasa de interés
Rangos de crédito por deuda inicial ponderada de CODESARROLLO méxima de microcrédito
segmento microcrédito. del BCE (28,23%).

FUENTE: Reporte General de Cartera. Dic. 2024

de las operaciones de crédito se encuentra en el rango de deuda inicial menor a USD 5.000. Esto se debe
53 69% a que la cartera de CODESARROLLO sirve principalmente a pequefas y pequefios agricultores, comerciantes,
! artesanos y otros actores de la economia popular y solidaria.
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01.2 Distribucion de cartera por actividad econémica

Banco CODESARROLLO financia todo tipo de actividades econémicas. Nuestra poblacién objetivo se
encuentra altamente concentrada en los sectores de mayor riesgo: agropecuarios y comercio.

Del total de operaciones de la cartera de crédito de personas naturales

A LB

30,37% B1% 119% 6,60%

Agricultura, ganaderia, Comercio Industrias Transporte y
silviculturay pesca manufactureras almacenamiento

10.081 operaciones 7.670 operaciones [ 2.584 operaciones [ 2.191 operaciones

USD 47.36 millones USD 37.54 millones USD 12.22 millones USD 12.78 millones

(saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera)

©

5,38% 419% 2,84%

Turismo Construccién Educacién

1.787 operaciones 1.391 operaciones 941 operaciones
USD 7.84 millones USD 7.16 millones USD 5.81 millones

(saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera)

*Otras actividades comerciales 19,72%.

FUENTE: Reporte General de Cartera. Dic. 2024
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01.3 Distribucién de actividades financiadas en el sector agropecuario

Entre las principales actividades que
realiza el sector agricola destacan
el cultivo de maiz, cacao y papa.
Mientras que en el sector pecuario,
sobresalen actividades como
produccién de leche, cria de ganado
bovino y porcino.

Es fundamental mencionar que
la ENEMDU, a diciembre de 2024
menciona que el 3277% de la
poblacién empleada se ubica en
este segmento productivo o en uno
relacionado.

Los dafos preliminares de una

investfigacion, que estamos
realizando, nos indican que el 41% 69,63% 29,]7% ],20%
de los créditos de CODESARROLLO ;

. . Acvicultura,
aplican a criterios de sostenibilidad Agricultura Ganaderia silvicultura y pesca
ambiental.

7.093 operaciones 2.847 operaciones 141 operaciones
USD 32.98 millones USD 13.82 millones USD 567.086
(saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera)

(8) Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y

Subempleo del INEC.
FUENTE: Reporte General de Cartera. Dic. 2024



“ Informe de Desempefio Financiero, Social y Ambiental 2024

Trabajando con las Estructuras Financieras Locales

Hablar de los inicios de la Cooperativa Simén Bolivar es hacer un recuento en el tiempo.
Nosotros nacimos en el 2006 como una caja de ahorro, como una idea de emprendimiento
de un grupo de jévenes que buscaba crear una forma de hacer finanzas locales, ya que no
habia atencién de la banca tradicional.

El 12 de octubre de 2009 nos constituimos como cooperativa y a partir de esa fecha
hemos trabajado en el sector de Planchaloma y Toacazo en la provincia de Coftopaxi, zonas
dedicadas principalmente a la agricultura y a la crianza de animales menores. La necesidad

Xavier Chacha . . - 2 . L2 .
Gerente COAC. Simén Bolivar de capital para insumos para la produccién e inversiéon en productos ha sido la mayor

Planchaloma-Cotopaxi demanda y nosotros hemos frabajado desde la parte financiera oforgando microcréditos
a pequefios productores. Ahora somos 3.500 personas entre socios y clientes.

Toda esta dinamica de trabajo en las comunidades ha representado para nosotros poner en practica el concepto y los
principios del cooperativismo, manteniendo una relacién directa con asociaciones y grupos de personas que se unen con un
fin comun, abarcando a todos los pequefios productores que necesitan emprender una idea y donde todos aportan con su
trabajo, con sus ideas y su voluntad. Bajo esfte concepto de cooperativismo hemos venido realizando economias sociales en
territorio.

En todo este camino de construcciéon conocimos a CODESARROLLO a través de un grupo de cooperativas que se gestd en este
territorio y que buscando como desarrollar nuestras organizaciones asistiamos a las capacitaciones, talleres y charlas que
CODESARROLLO estaba impartiendo. Puedo decir que el Banco ha estado junto a nosotros desde el principio.

Tengo una gratitud inmensa con todo lo que nos ha apoyado CODESARROLLO. Es un banco diferente, un banco cuyo principio
de solidaridad ha primado sobre su gestién y accionar.
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01.4 Fortalecimiento y desarrollo de Estructuras Financieras Locales (EFL) y Organizaciones de Productores
de la Economia Popular y Solidaria (OPEPS)

Banco CODESARROLLO ha promovido el efecto multiplicador  Las EFL y OPEPS pueden acceder a financiamientos

a fravés de los productos y servicios financieros que ha que fomentan la produccién, la generacién de empleo,

puesto a disposicién de las organizaciones de la EPS. la asociatividad, el fortalecimiento de la gestion de las
organizaciones, la comunidad y sus socios.

Del saldo total de la cartera de personas juridicas

1712%

OPEPS y
otro tipo de
' organizaciones

ll
) millones .
149 operaciones 191 operaciones
USD 30-96 mlllones FUENTE: Reporte General de Cartera. Dic. 2024 USD 6.68 millones
Tasa efectiva activa Tasa efectiva activa
promedio ponderada promedio ponderada

11,16% 1,35%
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01.5 Inclusién financiera de personas juridicas

NUmero de operaciones de microcrédito juridico concedidas en 2024 a personas juridicas (72 operaciones)

El financiamiento y fortalecimiento de las Organizaciones de la EPS inciden positivamente en un mayor nUmero de beneficiarios
directos e indirectfos.

0
Rangos de crédito por deuda inicial 27 28,236

w
()]
_5 13 Tasa de interés promedio Tasa de interés maxima
E 12 10 10 ponderada de CODESARROLLO de microcrédito del
2 segmento microcrédito juridico BCE
o
U
©
o
2 puntos

Menora Entre 10.001 Entre 15.001 Entre 20.001 Superior

10.000 a15.000 220.000 225.000 a25.001

44,44%

de las operaciones de
crédito se otorgan con
montos menores a
USD 20.000
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01.6 Apoyo a las OPEPS, EFL y redes

Para Banco CODESARROLLO trabajar con las organizaciones
de la Economia Popular y Solidaria (EPS) representa una
oporftunidad para multiplicar la gestién en las localidades.
Por ello el manfener una fuerte relacién con las OPEPS y
EFL se ha convertido en un pilar fundamental para generar
desarrollo local.

ORGANIZACIONES PRODUCTORAS DE LA EPS - OPEPS

379 mantienen relacién
OPEPS comercial con el Banco

O

426 11 A4

cuentas de ahorro, operaciones accionistas
cuentas corrientes e de crédito
inversiones
Captaciones Carfera Acciones
colocada

USD 3.53 millones | | USD 2.63 millones USD 249.500

(9) Una OPEP puede tener mds de una cuenta de ahorros, corriente o inversiones
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ESTRUCTURAS FINANCIERAS LOCALES - EFL

mantienen relacién

con el Banco
Trabajamos del ToraITQe del
con el o Cooperativas de
pais

660/ de las cooperativas
O de los segmentos

3,4y 5 mantienen
cuentas de ahorro en
CODESARROLLO

socios de las EFL

778.246 mantienen créditos

vigentes

Red Integradora Tarjeta de débito
l COAC OPERATIVA

3 COAC™ EN INTEGRACION

(10) Cooperativas de ahorro y crédito.

Relacién con las EFL por producto

BT
cooperativas linea bilateral
con crédito de crédito
USD 30.96 millones USD 156.389
N y Y,
19 B
cuentas de cuentas
ahorro corrientes
USD 39.08 millones USD 4.71 millones
i\ y J
BT BT
depésitos a servicio de
plazo fijo BDH™
USD 26.72 millones 231 puntos
N y Y,

(11) Servicio de pago de Bono de Desarrollo Humano a beneficiarios.

REDES DE INTEGRACION

* RENAFIPSE

* REFLA

* RED EQUINOCCIO
* REFIDER

* REFSE

* UPROCACH

* COAC MANABI

* CAAP

* UCABANPE

n Bajo convenio con las REDES se
capacitaron a 1141 personas, ademas
el Banco directamente capacité a 974
personas entre dirigentes y socios de
las EFL.
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01.7 Fondo de apoyo al desarrollo de la Economia Popular y Solidaria®

Para Banco CODESARROLLO el apoyo a las organizaciones de la economia populary
solidaria ha sido una prioridad, por ello el 3% de las utilidades de los accionistas se
destinaron para apoyar los siguientes proyectos a lo largo del afio 2024:

Vivero Forestal AAIC (Asociacién de Agrénomos Indigenas del Cafar) R
g% Adquisicién de insumos, materiales, semillas, equipos y herramientas.
Produccién y oferta de plantas forestales. )
e I
Asociacion Surcos del Sol “ASOPRODALISUR”
’?‘ Financiamiento de horno para la elaboracién de productos derivados
del zapallo como bocaditos y pan con mermelada. )
~
Coop. de Servicio de Comercializacién a Productores “SOMOS LOJA"
Capacitacién y fortalecimiento a los actores de la EPS para constfruir un
sistema social y solidario.
_A
. I )
Organizacion “VIGILIA PERMANENTE DE SUCUMBIOS"”
Elaboracién de material visual para defender los derechos individuales,
colectivos y de la nafuraleza en la provincia de Sucumbio. )
Fundacién Educativa Monseiior Candido Rada “FUNDER” )
Proceso de formacién virtual de finanzas sostenibles para cooperativas
y cajas de ahorro y crédito. )

El Fondo entregé desde su inicio USD 128.033 a 30 proyectos

(12) En 2024 no se efectué nuevos aportes al fondo de apoyo porque la Superintendencia de Bancos dispuso la capitalizacién
del 100% de las utilidades.
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Igualdad de oportunidades y condiciones justas
es todo lo que un emprendedor necesita para iniciar

Unaidea siempre nace viendo la necesidad que existe en el lugar donde se vive. Mi caso no
fue la excepcidn. La gente del sector demandaba productos de primera necesidad, asi que
decidi emprender, pero como en fodo inicio el tiempo y los recursos financieros siempre
son los mayores desafios, pensaba en como contfar con el dinero suficiente para invertir

Nuvia Benitez .
Propietaria Abastos en el negocio.
Pimampiro - Imbabura

Conoci a CODESARROLLO desde sus inicios en Pimampiro, cuando fenian una oficina cerca
de la iglesia. Mi mama ya era cliente desde que perfenecia a una asociacion y siempre hablaba muy bien del Banco. Ella me
decia: "En Codesarrollo te dan un crédito rapido, solo aplica, saca el dinero y sal adelante, hija." Siguiendo su consejo, decidi
aplicary, desde enftonces, me converti en una cliente fiel de la institucion.

Emprender no es facil, especialmente cuando el mayor obstaculo es no contar con un capital inicial. Siempre hay incertidumbre
sobre cdmo funcionara el negocio, pero me enfoqué en tener una atencién cdlida y me dije mi tienda tiene que ser el lugar
donde las personas se sientan acogidas y bien tratadas.

Ahora luego de afos de frabajo y esfuerzo puedo decir que valié la pena emprender, y sé mas que nunca que cuando se tiene
claro lo que se quiere, mas la perseverancia y la constancia, se pueden lograr grandes cosas. Mi suefio continGa, quiero que mi
negocio siga creciendo, pero hay que ir paso a paso, pisando firme y teniendo paciencia.

Para mi lo mdas importante es contar con un socio esfratégico que me acompafe en cada decisién que voy tomando.
CODESARROLLO es mucho mas que una enfidad financiera; es una instituciéon que ha crecido y se ha fortalecido en el sector,
y lo que mas valoro es el trato cercano y personalizado que me brindan. Es una institucion diferente, donde desde el guardia
hasta el gerente, todos se preocupan por atenderme de la mejor manera. “Me siento como en casa, y eso hace toda la
diferencia.”
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Promoviendo laigualdad de género

ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a las mujeres y las nifas
Banco CODESARROLLO promueveelacceso
equitativo al sistema financiero de mujeres

e y hombres, poniendo a su disposicién

productos y servicios financieros para

realizar actividades productivas denfro del
sector de la economia populary solidaria.

05.1 Captaciones de clientes distribuidas por género

Las captfaciones de ahorros e inversiones diferenciadas por género
muestran una participacién equitafiva enfre mujeres y hombres.

Del saldo de captaciones de personas naturales

o

il

50,14% 49,86%

USD 36.96 millones USD 36.76 millones
66.885 cuentas 69.153 cuentas

FUENTE: Reporte de captaciones Dic. 2024
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05.2 Distribucion de beneficiarios de crédito por género

Del total de operaciones de crédito a personas naturales

3% 51%

14.424 operaciones 18.765 operaciones
USD 72.28 millones USD 99.99 millones
(saldo de cartera) (saldo de cartera)
USD 7.964 USD 8.544
(promedio de deuda inicial) (promedio de deuda inicial)

“La igualdad de género en el acceso al crédito es crucial
para garantizar oportunidades equitativas y promover el
desarrollo econémico inclusivo. Eliminamos las barreras
que limitan el acceso de las mujeres a financiamiento en
comparacion con los hombres.”

FUENTE: Reporte General de Cartera. Dic. 2024



05.3 Mujeres jefas de hogar

Parfe de los créditos enfregados a mujeres, son
destinados a “mujeres jefas de hogar” encargadas de
proveer econémicamente a sus nicleos familiares. Estos
financiamientos son utilizados para el desarrollo de
diversas actividades econdmicas que son el sustento de
los hogares de las clientes.

de cada
10 mujeres

que acceden a un crédito
son jefas de hogar®™

5.525
operaciones de crédito

USD 24.36 millones

(saldo de cartera)

(13) El indicador de mujeres jefas de hogar ha sido cuantificado considerando el nimero
de clientes de género femenino, sin importar su estado civil y que mantengan al menos
una carga familiar. El 38,5% de los hogares ecuatorianos es sustentado econémicamente
por mujeres. (INEC — ENEMDU)

(14) Comprende coordinaciones y jefaturas.
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05.4 Distribucion de trabajadores de Banco
CODESARROLLO por género

Banco CODESARROLLO cuenta con un equipo humano
técnico y especializado en el desarrollo de las finanzas
populares y solidarias, la incorporacion de personal
calificado en el sector de la EPS es primordial.

El Banco cuenta con

311 colaboradores
53% 41%

Distribucion por género de
cargos de direccién y coordinacién™

©) o
in] g
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Mujeres asociadas: un simbolo de fortaleza, union y éxito en cada paso que damos

uip-
Silvia Chango

Administradora DYUNTEX
Quito-Pichincha

Mi historia es también la historia de Dijuntex. Recuerdo cuando, en 2008, un grupo de 14 mujeres
con experiencia en la maquila decidimos ingresar a un programa gubernamental impulsado por el
Instituto de Economia Populary Solidaria (IEPS). Esta organizacién ofrece asesoria y acompafamiento
técnico a los ciudadanos que optan por emprender bajo la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria. Fue entonces cuando entendimos que la unién es nuestra fuerza,y decidimos aprovechar la
oportunidad de capacitarnos para poner al servicio de los demdas nuestra experiencia en confeccién,
adquirida de manera auténoma.

El principal desafio que enfrentamos fue aprender a frabajar en asociatividad: compartir espacios,
responsabilidades y recursos. Esto resultaba complejo, ya que la sociedad nos ha ensefiado que es
preferible hacer las cosas de forma individual para evitar conflictos con familiares y amigos. Sin
embargo, decidimos dejar de lado estos conceptos y arriesgarnos a emprender un proyecto en el

que mujeres con habilidades en confeccién apostaramos por un futuro mejor para nuestros hijos y nuestras familias.

A pesar de las predicciones de fracaso, logramos conformar la asociacién. Después de nueve afios de esfuerzo, conseguimos la personeria
juridica, estableciendo una organizacién operativa y administrativa sélida. Gracias a este frabajo conjunto, hemos podido mejorar nuestros
productos y ser mas competitivas en el mercado.

Para nosotras, el trabajo representa la lucha por nuestra independencia econémica y nos ha brindado la oportunidad de convertirnos en
pilares para nuestros hijos. La perseverancia, el entusiasmo y la inversién del tiempo han sido los cimientos de nuestro crecimiento.

Banco CODESARROLLO es nuestro banco de confianza y pieza clave para nuestra organizacién. Desde el inicio, nos ha brindado apoyo,
facilitdindonos el acceso a créditos justos. Conocimos a tiempo a esta institucion a través de la Cdmara de la EPS y, desde entonces, llevamos
ya 4 afos trabajando con una linea de crédito directa que nos permite confar con los recursos necesarios para la compra de insumos,
maquinaria y mas. Este apoyo ha sido vital para mantenernos en el mercado y seguir adelante con este proyecto de vida de mujeres

ecuaforianas.
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Generando desarrollo social integral

ODS 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible,
el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas y todos

Banco CODESARROLLO a través de su apoyo financiero busca manfener y generar nuevas plazas de
trabajo con condiciones adecuadas, haciendo que el efecto multiplicador de las finanzas llegue a
mas gente, en fodos los rincones del pais.

08.1 Percepcion de condiciones de vida de los clientes

Para Banco CODESARROLLO conocer el desarrollo socio econémico de los
clientes es prioritario, ya que permite analizar la incidencia que ha tenido
una adecuada y justa intermediacién financiera. Mediante la encuesta
de percepcion de vida realizada a los clientes de crédito se identificé las
siguientes caracteristicas:

piensa que el crédito ha considera que el se siente satisfecho
mejorado el desarrollo financiamiento le permite con la actividad
de su negocio o acceder a un crecimiento econémica que
emprendimiento. econémico futuro. realiza.

FUENTE: Encuesta percepcidn de vida realizada a clientes de Banco CODESARROLLO
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La percepcién de los clientes de microcrédito respecto a los
productos y servicios que Banco CODESARROLLO oferta muestra
por que somos un Banco diferente.

94%

ha aumentado

los ingresos que calidad de vida.
genera su negocio.

ha mejorado su

99%

considera recibir
un trato justo y

ha mejorado su considera a

capacidad para CODESARROLLO

administrar sus como una institucién
finanzas. muy fiable.

respetuoso de
CODESARROLLO.

FUENTE: Encuesta percepcidn de vida realizada a clientes de Banco CODESARROLLO
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08.2 Generacion de empleo y cambio de condiciones econémicas de los clientes

CODESARROLLO presta atencién al cambio de las condiciones
econdémicas de los clienfes después de acceder a un
crédito. En el caso de los clientes que solicitaron un nuevo
financiamiento en 2024, se comparé su situacién financiera
actual con la informacién histérica que ellos mismos

reportaron en el pasado. Esto permitié identificar si hubo
cambios importanfes en sus condiciones econdémicas,
centrandose en fres indicadores clave: ingresos, patrimonio y
monto de crédito recibido.

e B\
o/ de nuestros clientes de 2024 manfuvo
INGRESOS 70'9/" 0 aumentd sus ingresos.
- y,
e B
os de nuestros clientes de 2024 mantuvo
PATRIMONIO 70'9/’ 0 incrementd su patrimonio.
- y
e ™
MONTO DE o, de nuestros clientes mantuvo o
CREDITO 99,3/) incrementé el monto de crédito por la
RECIBIDO mejora de su capacidad de pago.
- y
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08.3 Satisfaccién laboral (clima laboral y cultura organizacional)

Un ambiente laboral adecuado es fundamental para el desarrollo y
bienestar de los colaboradores, ya que influye directamente en su
moftivacién, productividad y satisfaccién. Fomentar la misidén y visién
institucional ha generado en el personal un sentido de pertenencia
fortaleciendo los lazos laborales, mejorando el clima organizacional.

817%

considera que
su trabajo ayuda
a mejorar las
condiciones de vida
de los clientes

considera que los
servicios ofertados
por el Banco generan
mejores condiciones
econémicas en los
clientes

ha recibido
capacitaciones y
considera que existen
oportunidades de
crecimiento laboral

FUENTE: Encuesta de cultura organizacional
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Nuevos emprendimientos, nuevos inicios y oportunidades

En mi familia siempre hemos cultivado el tomate rindn, pero el precio varia mucho y en las épocas que el precio
baja el tomate se desperdicia y queda en el piso.

Yo trabajaba en Quito y pensaba qué podia hacer con tanto deshecho del tomate. No queria incursionar en algo
que tenga mucha competencia, como por ejemplo la fabricacién de salsa de fomate porque hay demasiadas
marcas y productos en el mercado y esto representaria ir a pelear un espacio en una situacion de desventaja.

Rolando Mifoz

Propietario de la Deshidratadora Un dia mientras comia pizza, vi que uno de los ingredientes eran tfomates dehidratados, por lo que en ese
pi de T°ml"tzsb momento supe que podia crear mi idea de negocio. El insumo lo tenfa, solo habia que buscar el financiamiento
imampiro-imbabura para hornos, permisos sanitarios y el estudio de alimentos.

Emprender en algo totalmente nuevo representé para mitodo un reto. Sabia cdmo cultivar tomate y hortalizas, pero no tenia idea del proceso de deshidratacion.
Comenzar algo desde cero es tfoda una aventura, requiere de mucha constancia y esfuerzo, pero sobre tfodo de autoeducarse. Necesitaba saber como se debia
realizar correctamente los cortes del tomate, asi como el manejo de las temperaturas y el tiempo de secado. Al inicio fue un camino de subidas y bajadas ya
que desperdiciaba mucho producto, pero poco a poco fui mejorando la técnica y los tiempos de deshidratacién.

La comercializacién fue lo mds complejo en mi negocio. Ensefiaba mi producto. Caminé por varias empresas que me decian que mi propuesta era innovadora
y que todo estd muy bien, y asi me puede hacer de una cartera de clientes que obtuve con mucho esfuerzo y dedicacién.

Actualmente mi planta esta activa todos los dias, entrego producto a granel y veo que el esfuerzo y el camino recorrido al fin estan produciendo sus frutos,
pero todo este trabajo no hubiera sido posible si no hubiera contado con el apoyo de CODESARROLLO institucién que me abrid las puertas y creyd en mi
proyecto, brinddndome créditos justos y a mi alcance, permitiéndome seguir planificando mi crecimiento y mi aflanzamiento en el mercado. Y que decir de la
atencién: entrar en la agencia Pimampiro es como enfrar en mi casa, los conozco a todos y fodos me conocen a mi, la verdad es un Banco diferente.

“Innovar, emprender y confiar en uno mismo son las claves esenciales para crecer en los negocios. Hoy lo sé con certeza, y me siento mds preparado que
nunca para continuar este viaje.”
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Reducir las desigualdades

0DS 10: Reducir la desigualdad entre paises y dentro de ellos

Banco CODESARROLLO se enfoca en apoyar grupos tradicionalmente excluidos del sistema
financiero como son los jévenes y adultos mayores que debido a la falta de garantias, experiencia
crediticia y su edad, enfrentan barreras que generan mayor desigualdad. CODESARROLLO se ha
propuesto eliminar esas barreras y garantizar el acceso a financiamiento de estos grupos.

10.1 Inclusién financiera a jovenes y adultos mayores

Del total de operaciones de la cartera de crédito a personas naturales

2 3 @

% 25% 3% 1%
Entre 18 Entre 36 Entre 46 Mayor a
y 35 aios y 45 ainos y 60 afos 60 aios
13.626 operaciones 8.304 operaciones 7.717 operaciones 3.542 operaciones
USD 64.31 millones | | USD 48.10 millones | | USD 42.83 millones | | USD 17.03 millones
(saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera)

USD 7.166 USD 9.449 USD 9.113 UsD 8.113
(promedio de (promedio de (promedio de (promedio de
deuda inicial) deuda inicial) deuda inicial) deuda inicial)

FUENTE: Reporte General de Cartera. Dic. 2024
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10.3 Nivel de instruccion de los beneficiarios de crédito

Del total de operaciones de la cartera de crédito de personas naturales

©

2,30% 31,82% 46,68% 13,20%

Ni Bisi Media / Formacién técnica
Inguna asica Bachillerato o superior
763 operaciones 12.552 operaciones 15.493 operaciones 4.381 operaciones
USD 3.35 millones USD 54.81 millones USD 79.02 millones | | USD 35.09 millones
(saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera)

86 800/ de las operaciones de crédito se ha entregado a personas
I 0 con un nivel de instruccién media/bachillerato o inferior.
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10.4 Tipo de garantia requerida en operaciones de crédito

En Banco CODESARROLLO la mayoria de los créditos otorgados se basan en
garantias quirografarias. Este tipo de garantia resulta crucial, especialmente
para aquellas personas que no cuentfan con bienes para respaldar su crédito. Esto
representa una oportunidad clave para jévenes y personas que estdn comenzando
a construir su historial crediticio, en particular aquellos provenientes de sectores
vulnerables, quienes de otro modo enfrentan dificultades para acceder a créditos
formales.

Del total de operaciones de la cartera de crédito

3

=

94,30% 4,11% 0,83% 0,10%
Quirografaria Hipotecaria Prendaria Cuentas de
ahorroy DPF
31.616 operaciones 1.599 operaciones 282 operaciones 32 operaciones
USD 175.97 millones | |USD 31.56 millones USD 2 millones USD 376.373
(saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera) (saldo de cartera)
USD 9.050 USD 28.860 USD 15.592 USD 21.281
(promedio de (promedio de (promedio de (promedio de
deuda inicial) deuda inicial) deuda inicial) deuda inicial)

FUENTE: Reporte General de Cartera. Dic. 2024
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10.5 Talleres de Educacion Financiera

Para CODESARROLLO la educacién financiera es clave para que las personas puedan gestionar sus recursos econémicos de manera
eficiente. Al aprender a gestionar el dinero, las personas pueden tomar decisiones informadas que les den seguridad y estabilidad.
Estos conocimientos les permiten salir de deudas, ahorrar, invertir para el futuro y vivir con mas tranquilidad.

Gracias a la educacién financiera las personas fienen la capacidad de cambiar su vida,
y de esta forma alcanzar un futuro con mayores oportunidades.

30 pememamntes | G || () 26%

son beneficiarios son adultos tienen presentan un nivel de viven en
del bono de de 25a 64 estudios ingresos menor o igual zonas
desarrollo humano anos secundarios a $450 mensuales rurales

La educacioén es el primer camino para disminuir las brechas sociales.
Las personas que tienen acceso a la informacién y cuentan con herramientas
adecuadas pueden mantener el control de sus vidas.
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10.6 Intermediacién financiera para personas en movilidad humana®

CODESARROLLO ha realizado alianzas estratégicas con instituciones que han
apalancado acciones de financiamiento para personas en movilidad humana
generalmente excluidas por su condicién. En Banco CODESARROLLO se
fomenta la inclusién y se brinda oportunidades de progreso a clientes que
buscan una integracién social, estabilidad financiera y nuevas oportunidades
para ellos y sus familias.

710 operaciones de crédito Clientes con
USD 2.53 millones cuentas de ahorro
(saldo de cartera) 2.536
USD 3.563

(saldo promedio)

FUENTE: Reporte General de Cartera. Dic. 2024 y Reporte de clientes. Dic. 2024

La gestién financiera que realizamos con este sector
es posible gracias al trabajo mancomunado con:

kiva =iue. HIAS

Prefpger &l reduglisa.

(15) Se entenderd por personas en movilidad humana a individuos en ejercicio de su derecho de libre circulacién, entre
ellos migrantes, desplazados, refugiados y otros. Para el célculo de beneficiarios se consideré a personas de otras
nacionalidades distintas a la ecuatoriana.
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Sumando manos para construir un desarrollo local sostenible

Para Banco CODESARROLLO la bUsqueda y desarrollo de una estrategia ambiental tiene relacién directa con
la misién institucional. El desarrollo sostenible es una construccién integral de lo social, lo econémico y lo
ambiental. La contribucién con el enforno y las futuras generaciones va de la mano con estos tres ejes.

Desde afos afrds CODESARROLLO ha venido trabajando en esta linea ambiental, en el 2010 con la creacién
del Crediecoldgico una linea de crédito preferencial con condiciones especiales, que impulsen proyectos con
enfoque ambiental que aporten a mantener el entorno. En el 2018 se impulsé desde CODESARROLLO el Primer
Foro Nacional de Finanzas Climaticas en el Ecuador, un espacio de didlogo y participacién donde se compartié
experiencias, conocimientos y sobre todo alfernativas para impulsar verdaderas finanzas sostenibles.

Patricia Camacho
Miembro del Directorio
Banco CODESARROLLO

CODESARROLLO sigue trabajando y hoy estamos avanzando en la metodologia, en la tecnologia para que el
Crediecoldgico se aplique y llegue a mas segmentos.

Se ha realizado un importante esfuerzo en la ecoeficiencia institucional, en construir la linea base obteniendo la certificaciéon Cuantificacién Huella de Carbono
Organizacional que ha sido verificada por SGS y nos permitird avanzar en nuestro objetivo para obtener la certificacién Carbono Neutral. Desde 2024 también
formamos parte del Plan Nacional Carbono Cero del Ministerio del Ambiente, Agua y Transicién Ecolégica (MAATE).

En relacién con el analisis de riesgos ambientales y sociales de nuestros créditos hemos trabajado en metodologias que permitan garantizar que los proyectos
que financiamos no fengan un riesgo ambiental y social alto. Considerando el importanfe avance en materia de sostenibilidad para las enfidades financieras,
es nuestro compromiso mantenernos en constante innovacién sobre nuestras tecnologias y metodologias asi como fortalecer y mejorar las capacidades de
nuestros colaboradores.

Banco CODESARROLLO es un canal privilegiado ya que llega a lugares donde la banca tradicional no lo hace. Con el apoyo de los accionistas e inversionistas
Codesarrollo podra seguir llegando a mas lugares, ampliando el impacto del trabajo que hasta ahora ha venido realizando.

Crecemos en alianzas tanto nacionales como extranjeras a fin de contar con mas inversiones sostenibles. Nuestro trabajo serd seguir compartiendo y
multiplicando experiencias a fin de lograr un mundo mejor.
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Gestion Ambiental de Banco CODESARROLLO

Construyendo un futuro sostenible

ODS 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos

@ 13.1 Marco conceptual para la gestion de finanzas sostenibles en CODESARROLLO

FINANZAS SOSTENIBLES

1 E

N ' X
Py RIESGO

T P FINANZAS T

E ECOEFICENCIA i =f='  AMBIENTALY == VERDES E

N : SOCIAL N

SENSIBILIZACION Y DIVULGACION
GESTION DE FONDEO / COOPERACION

Fuente: Reporte del Foro de Finanzas Climaticas, Codesarrollo 2018




13.2 Linea de tiempo de la gestion de finanzas sostenibles en CODESARROLLO
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Banco CODESARROLLO como parte de su responsabilidad ambiental y su camino a convertirse en un "Banco de finanzas

sostenibles" ha transitado una larga trayectoria de acciones que buscan forfalecer la creaciéon de productos y servicios
amigables con el medio ambiente.

2010 2018 2021 2022 2023 2024
lerbo i6 Cuantificacién
Producto Nacional de Proyecto Infegracion Estrategia Social Huella de CarooE
financiero Finanzas ECOMICRO Sistema de y Ambiental y analisis de
Crediecolégico Climéticas en Gestién de Riesgos SARAS y e
Ecuador Ambientales cartera de crédito
Financiamiento con Este evento marcé un hito Proyecto con CORDAID, Se incorpora un sistema Aprobacién de la Estrategia Se obtuvo la “Verificacién
condiciones preferenciales en la sensibilizacién de las REFIDER y SIPAS de gestion de riesgos

que busca apoyar
proyectos y negocios que
implementan practicas
sostenibles y amigables
con el medio ambiente.

EFLs y las organizaciones
de la EPS sobre el rol clave
que deben desempefiar
frente al cambio
climatico.

PRODUCAMPO, para apoyar
a pequenos productores
en la implementacién de

medidas de mitigacién
al cambio climatico. Este
proyecto incluyé apoyo

financiero, capacitacién y

asistencia técnica.

ambientales en el proceso
de anélisis de crédito,
aplicable a los proyectos
de INCOFIN (valoracién de
riesgo climdtico).

Social y Ambiental que
determina el marco
conceptual para guiar la
gestién institucional.

La implementacién de
SARAS permite gestionar
de manera estructurada

los riesgos asociados a las
operaciones de crédito.

del Inventario de Gases
de Efecto Invernadero” del
Banco y certificaciones
ambientales para cada
agencia.

Se analiz6 el potencial
verde de la cartera de
crédito a 2024.
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13.3 Componente de ecoeficiencia institucional

Reducir el impacto ambiental del Banco como consecuencia de su gestidn, asi como promover el consumo racional de los
recursos son los objetivos de CODESAROLLO para el componente de ecoeficiencia hasta lograr la Carbono Neutralidad.

13.3.1 Cuantificacion huella de carbono organizacional
Categorias y fuentes de emision CODESARROLLO

Tipo Alcance 1 Alcance 2 Alcance 3 TOTAL

Categoria 1
Emisiones directas de 330,66 - - 330,66
GEI" en tCO2e"

Categoria 2

Emisiones indirectas de GEI
en tCO2ze causadas por energia
eléctrica

6216 - 62,16

Categoria 3
Emisiones indirectas de GEl en

- - 16,76 16,76
+CO2e causadas por fransporte

Categoria 4

Emisiones indirectas de GElen 573
tCO2e causadas por productos

que utiliza la organizacién

16,76

TOTAL 330,66 62,16 22,49 415,31

Otras acciones ejecutadas fueron:

« Campaias de disminucién de consumo de energia eléctrica, agua, papel y materiales de oficina.

» Reaprovechamiento de materiales: reciclaje, reduccién y tratamiento de desechos.

* Renovacién equipos, muebles y enseres que son donados a organizaciones e instituciones locales.

* Simplificacién, digitalizacion y eliminacion de documentacién fisica en algunos procesos
institucionales.

(16) GEI: Gas de efecto invernadero.
(17) tCO2e: Toneladas de diéxido de carbono equivalente.




13.3.2 Declaracion de Verificacion de Inventario
de Gases de Efecto Invernadero
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13.3.3 Adhesién al Programa Carbono Neutro
del Ministerio del Ambiente
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13.3.4 Certificaciones ambientales para las
agencias de CODESARROLLO

) G

Uso eficiente
de transporte

Gestion de Uso eficiente Ahorro de
desechos de agua energfa
sélidos y papel
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13.4 Componente SARAS institucional

La metodologia SARAS (Sistema de Andlisis de Riesgos Ambientales
y Sociales) implementada por CODESARROLLO categoriza los tipos
de impacto ambiental de las distintas actividades econémicas de
nuestros clientes en funcion de las mejores practicasinternacionales
y la adaptabilidad a la realidad ecuatoriana. Es parte de los procesos
de negocio e incide sobre los mecanismos de analisis para financiar
a nuestros clientes y sus proyectos y posteriormente en la gestién y
administracién de la cartera.

El objeto del SARAS no es solo la identificacion de los riesgos;
también considera suadministracién integral, es decir,su evaluacién
en términos de cumplimiento normativo y el establecimiento de
acciones de mejora o medidas de mitigacién que permita controlar
esfratégicamente el apetito de riesgo que tiene CODESARROLLO
a la hora de financiar las diversas actividades econémicas de sus
clientes.

0 de nuestras operaciones de
84,4]/) crédito son de riesgo “bajo”
de acuerdo a SARAS




13.5 Componente de Finanzas Sostenibles

Desde 2010, Banco CODESARROLLO mantiene
vigente el producto de financiamiento
Crediecolégico, orientado a incentivar el cuidado
del medio ambiente y la lucha contra el cambio
climatico a través de sus actividades econémicas.
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USD 4.40 millones

financiamiento a actividades
agricolas sostenibles

1%

de todas las operaciones de
credito son consideradas
“verdes” o con “potencial verde”

62%

Agricola y pecuario

16%

478 operaciones
USD 2.30 millones

(total deuda inicial)

Recuperacion de suelos

122 operaciones
USD 1.21 millones

(total deuda inicial)

10%

Manejo de desechos

12%

Investigacion ambiental y
uso eficiente de la energia
93 operaciones
USD 433.947

(total deuda inicial)

77 operaciones
USD 458.930

(total deuda inicial)

(18) Existen créditos que cuentan con una tasa diferenciada (10% nominal), lo cual es estipulado por CODESARROLLO en funcién del aporte ambiental de la actividad econémica y de sus buenas

practicas de gestion.
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Alianzas de Banco CODESARROLLO

Alianzas para el desarrollo sostenible, unidos para transformar el futuro

ODS 17: Revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible

Banco CODESARROLLO cuenta con socios, accionistas y aliados nacionales e internacionales que

comparten la misién y objetivos de desarrollo sostenible, guiados por estrategias de cooperacion y
comunicacion efectiva.

171 Incremento de accionistas

NUmero de accionistas naturales y juridicas
A diciembre de 2024, se logr6

incrementar el capital social a: 567 680 903 1.109 ]]67

2020 2021 ' 2022 2023 ' 2024

De la capitalizacién

26 98 Del nimero total de accionistas Del total del capital
[} realizada en el 2024 93 667 6 347 48 447 5] 56‘y
i i U o I 0 I 0 [} 0
mlllones USD 834 mll accionistas accionistas capital capital
::;:)eesrz;r\‘/o: ;:I?ac:‘%ss nacionales internacionales nacional extranjero

17.2 Financiadores del exterior 2024

El compromiso y los nuevos recursos recibidos en 2024 por los financiadores del exterior han permitido a Banco CODESARROLLO
continuar con la gestién financiera y apoyar a los sectores mds vulnerables del pafs.

Como financiamiento reembolsable, en 2024 Banco CODESARROLLO ha recibido USD 6 millones por medio de TRIPLE JUMP, USD

2 millones de SC ALTERFIN y se han recibido ampliaciones de plazo de INCOFIN por USD 2 millones y de las BCC Italianas por USD
5,6 millones.
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17.3 Accionistas, inversionistas y aliados estratégicos
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